MUNICIPALIDAD DE ILLAPEL
ALCALDIA

LA ALCALDIA DECRETA HOY LO QUE SIGUE

DECRETO EXENTO N° 1.691.
MAT.: Aprueba Instrucciones Relativas al Uso
de Redes y Servicios en Red .

ILLAPEL, 25 de Octubre de 2013.

VISTOS Y TENIENDO PRESENTE: a) Lo dispuesto en el articulo 33 del Decreto
Supremo N° 83, del afio 2004; b) Las atribuciones que me otorga la Ley N® 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades; ¢) Decreto Alcaldicio N° 90 de fecha 06 de diciembre de
2012, en que don Denis Cortés Vargas, asume el cargo de Alcalde de la Municipalidad de
Illapel, por un periodo de 04 afios.

DECRETO

APRUEBESE, Instrucciones Relativas al Uso de Redes y Servicios en Red; cuyo
texto se entiende formar parte del presente Decreto Exento.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

D.C.V./].V.B./ V. vA./poo.
DISTRIBUCION:

- Contraloria Regional.

- Secretaria Minicipal,

- Administracién Municipal

- Departamentos Municipales.

MUNICIPALIDAD DE ILLAPEL
CONSTITUCION 24 / ILLAPEL
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INSTRUCCIONES RELATIVAS AL USO DE REDES Y

SERVICIOS EN RED

1. Redes y Servicios de Red:

[La Municipalidad de Illapel, con la intencion de mantener seguras, agiles y operativas
en todo momento las funcionalidades de red y sus servicios, ha creado, por intermedio
de la Oficina de Informatica Municipal, una red de trabzjo subdividida en tres niveles de

usuario a las cuales un funcionario puede estar conectado, dependiendo de sus

funciones.

2. Funcionarios a cargo:

Personal de Informatica.

3. Division Logica de la Red:

Dentro de la Red de Datos de la Municipalidad de Illapel, se encuentra configurado por
la Oficina de Informatica, un equipo FireWall, el que tizne como mision proteger la red
de posibles amenazas, ademas de realizar bloqueos de URL, para lo cual se ha creado
tres tipos de usuario a los que se pueden enlazar los dis-intos funcionarios, dependiendo

de las funciones que deban cumplir,
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4. Las Redes y sus distintos Permisos:

Los tres tipos de redes creadas para el trabajo del personal de la Municipalidad de

[llapel dependiendo de sus funciones son los siguientes:

e Red de uso Avanzado: Esta Red esta pensada para los usuarios con funciones
multiples, que deben realizar tareas con diversidad de temas, por lo que esta
habilitado todo el contenido para la navegacion v solo se controla su consumo en
el ancho de banda. Las personas incluidas en esta Red conocen lo que pueden
llegar a hacer dentro de la internet, pero a su vez saben que es su responsabilidad
si rompen las politicas de seguridad que establece la Red dentro de la seguridad

interna.

e Red de uso Medio: Esta Red esta pensada para los usuarios que necesitan
acceder a temas diversos, pero para los cuales se ha definido algunos criterios,
donde se ha solicitado realizar bloqueos a algunas paginas y servicios que se

consideran innecesarios para este tipo de usuarios.

* Red de uso Basico: Esta Red esta disefiada para usuarios que sélo necesitan
trabajar en portales especificos, como por ejemplo portales de uso social,
portales de salud, sistemas de becas, etc., por lo que se ha realizado bloqueos a
algunas paginas y servicios que se consideran innecesarios para este tipo de

usuarios.

Ademas cabe sefalar que todas las Redes antes sefialadas permiten el uso de los
correos electronicos institucionales, y es obligacion de cada funcionario utilizar

este medio y no las cuentas de correo electronico personales.
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5. Controles de acceso a las distintas Redes:

Para el ingreso de un nuevo usuario o el cambio de un usuario antiguo dentro de la Red,

existe un conducto regular que debe respetarse y es el siguiente:

Paso N°1: Para el nuevo ingreso o cambio de equipo dentro de la Red, se debe

solicitar por escrito mediante un

del equipo a la Red a la Adminis

Memorandum o Correo Electronico el ingreso

tracion Municipal, para que luego de analizar la

situacion se derive a quien corresponda.

Respuesta Aceptada: En el caso que la Administracion Municipal acepte la

solicitud, se deriva ¢l tramite al Encargado de Informatica, donde se realizara la

ultima parte del procedimiento

equipo dentro de la Red.

que consiste en el ingreso o movimiento del

Respuesta Denegada: En ¢l caso que la Administracion Municipal deniegue la

solicitud, se envia un Memorand

um de respuesta indicando que lo solicitado no

ha sido aceptado por lo que se ¢

ebera reevaluar y volver a solicitar tomando en

consideracion la respuesta anterior.



